
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.กิจกรรมท่ีแสดงถึงการน ามาตรการ 

ไปปฏิบติัจริง/การพฒันาจดุบริการ

อยา่งเป็นรปูธรรม 

O25 

ณ วนัท่ี 14 มี.ค.67 

สถานีต ารวจภธูรสตัหีบ 
 



 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การประชาสัมพันธ์ 
   1.1) สภ.สัตหีบจัดเจ้าหน้าทีป่ระชาสัมพันธ์ เพื่อคอยให้คำแนะนำขั้นตอนการติดต่อราชการ และสอบถาม
ความหน้าคดี ไว้คอยบริการประชาชน 
 

 
 
 

      
 
 
 
 
 

การพฒันายกระดบัการใหบ้ริการอยา่งเป็นรปูธรรม  
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 1.2) จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้าการดำเนินคดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ติดป้ายประชาสัมพันธ์ รายช่ือ รูปภาพ เบอร์โทรพนักงานสอบสวน เพื่อการสอบถามความคืบหน้าการด าเนินคดีไว้ห้อง One Stop Service 
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ติดป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการต่างๆ ไว้ชัดเจน มองเห็นได้ง่าย 
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1.4) ป้ายพันธะสัญญา 

 
 

การรกัษามาตรฐานระยะเวลาในการใหบ้ริการ 

 

ติดป้ายแผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติราชการของงานบริการประเภทต่าง ๆ  
ครบทุกสายงาน ให้ประชาชนทราบ และสังเกตเห็นได้ชัดเจน  ณ ห้อง One Stop Service 

(ป้ายไม่ชำรุดและเป็นปัจจุบัน) 
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1.5) ป้าย No Gift Policy 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ติดป้ายประกาศ No Gift Policy ประชาสมัพนัธไ์วท่ี้หอ้ง One stop Service โดยเปิดเผย 
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1.6) ป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ 
ประชาชนผู้มาติดต่อราชการ และป้องกันตนเองจาก

อาชญากรรม ไว้ที่ห้อง One stop Service 
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1.7) การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การให้บริการประชาชน 
       1) จัดสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับประชาชนที่มาใช้บริการ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

จัดโต๊ะเก้าอี้ให้ประชาชนที่มาติดต่อราชการอย่างเพียงพอ มีน้ำด่ืม รถเข็นสำหรับไว้บริการผู้พิการ  
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         2.) ห้องน้ำแยกเป็นสัดส่วน สะอาด ถูกสุขลักษณะและเพียงพอ อุปกรณ์ใช้การได้ดี 
              - ห้องน้ำหญิง ติดป้ายสัญลักษณ์สากล หรือติดป้าย “ห้องน้ำหญิง” ” Ladies’s toilet” 
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   3.) ห้องน้ำชาย ติดป้ายสัญลักษณ์สากล หรือติดป้าย “ห้องน้ำชาย” ” Men’s toilet” 
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    4.) บริการท่ีจอดรถสำหรับประชาชนผู้มาติดต่อราชการ 
          4.1) ติดป้าย”ที่จอดรถจักรยานยนต์สำหรับผู้มาติดต่อราชการ Visitors’Motorcycle Parking” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
        4.2)  ติดป้าย”ที่จอดรถยนต์สำหรับผู้มาติดต่อราชการ Visitors’Parking” 
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5) จัดสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรบัผู้พิการที่มาติดต่อราชการ    
     5.1 ห้องน้ำคนพิการจัดแยกเป็นสดัส่วน เข้าถึงและใชป้ระโยชน์ได้ด้วยตนเอง  
            ตดิปา้ย “ห้องน้ำสำหรบัคนพิการ””Handicapped’s toilet” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     5.2 จดัที่จอดรถ สำหรบัคนพิการ “Handicapped’s Parking” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     ท่ีจอด       ทางลาดข้ึนอาคารที่ทำการ 
 
 
 
 

กร่ิงกดขอความ
ช่วยเหลือ 
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       5.3 จัดสิ่งอำนวยความสะดวกไว้คอยบริการ สำหรับผู้พิการ  รถเข็น และไม้ค้ำ 
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      5.4 จัดส่ิงอำนวยความสะดวกการให้บริการไวไฟฟรี สำหรับผู้มาใช้บริการ บนสถานี 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริการไวไฟฟรี 
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     1) วันที ่ 22 ธ.ค.2566  พ.ต.อ.ธนพล  กลิ ่นเกษร ผกก.สภ.ประชุมชี ้แจง ตามคำสั่ง  
สภ.สัตหีบ ท่ี 202/2566 ลง 22 ธ.ค.66 เรื่องแต่งต้ัง คณะกรรมการดำเนินการในการขับเคลื่อน
และกำกับติดตามการประเมิน คุณธรรม  และความโปร่งใส ในการดาเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ Integrity & Transparency Assessment : ITA) ของ สถานีตำรวจภูธรสัตหีบ ให้
ข้าราชการตำรวจในสังกัดทราบ  (ครั้งท่ี 1) 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

กิจกรรม การมอบหมายผ ูร้บัผิดชอบ  

การยกระดบัการเผยแพรข่อ้มลูสาธารณะ (OIT)  
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2. วันท่ี 8 ม.ค.2567 พ.ต.อ.ธนพล  กลิ่นเกษร ผกก.สภ.สัตหีบ ประชุมบริหารประจำเดือน  
ม.ค.67 และประชุมติดตามผลการดำเนินงานคณะทํางานขับเคลื่อน การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency  Assessment : 
ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2567  (ครั้งท่ี  2) ณ. ห้องประชุมช้ัน 3 สภ.สัตหีบ 
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3. วันที่  14 มี.ค.2567 เวลา 13.00 น. พ.ต.อ.ธนพล  กลิ่นเกสร. ผกก.สภ.สัตหีบ ประชุม
บริหารประจำเดือน มี.ค.67  ชี้แจงข้อราชการที่ได้รับจาก การประชุมบริหาร ภ.2 และ ภ.จว.
ชลบุรี ให้ ข้าราชการตำรวจในสังกัดทราบ และติดตามการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment : 
ITA) ประจําป ีงบประมาณ พ.ศ.2567  ต่อเน ื ่องจากการประชุม คล ิน ิก ITA คร ั ้งท ี ่  2               
ณ. ห้องประชุมช้ัน 3 สภ.สัตหีบ เพ่ือติดตามนํา ปัญหาในการทํางานมาแก้ไขให้เป็นไปตามกรอบ
การประเมิน และการตรวจสอบก่อนเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ (การประชุมครั้งท่ี 3) 
 

 
****************************************** 

 
 
  

 


