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ความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 

ปีงบประมาณ 2568 

สถานีต ารวจภธูรสตัหีบ 

O24 



 
 
 
 
 
 

มาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ของสถานีตำรวจนครบาล/สถานีตำรวจภูธรสัตหีบ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

 ตามที่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตำรวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  ในฐานะ
หน่วยงานในสังกัด ตำรวจภูธรจังหวัดชลบุรี ตำรวจภูธรภาค 2  สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจในการบริการ
ประชาชนในเขตพื้นที่เพื ่อสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานีตำรวจ                
และเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี
การพัฒนาระบบการบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

 สถานีตำรวจภูธรสัตหีบ ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจนครบาล
และสถานีตำรวจภูธร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  รายละเอียดดังนี้ 

- การชี้แจงและให้ข้อมูลเกี ่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  ของ
หน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงาน  

                               ********************************* 

วันท่ี 22 ม.ค.68 เวลา 10.00 น. พ.ต.อ.ธนพล  กล่ินเกษร ผกก.สภ.สัตหีบ ประชุมช้ีแจงแผนการดำเนินการ
ช้ีแจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมิน ITA ให้แก่คณะทำงาน และข้าราชการตำรวจผู้มีหน้าท่ีรับผิดชอบดำเนินการ
ตามแบบประเมินให้ถูกต้อง และครบถ้วนก่อนท่ีจะนำประชาสัมพันธ์ในเวบไซต์ของสถาน ี
 



 
 
 
 
 
 
 
 
1) การพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพือ่อำนวยความสะดวกให้กับผู้มารับบริการ 

 
 

ด้าน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการ
พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ 

จุดประชาสัมพันธ์/ 
สอบถามความคืบหน้าการ 

ดำเนินคดี 

จุดประชาสัมพันธ์ต้องจัดให้มีเจ้าหน้าท่ี 

ประชาสัมพันธ์เพื่อติดต่อประสานงาน
ในเบ้ืองต้น โดยกำหนดแผ่นป้ายแสดง
ตารางเวรผู้ปฏิบัติพร้อมเบอร์โทรศัพท์ท่ี
สามารถติดต่อได้ 

ต้องจัดช่องทางท่ีสามารถให้ประชาชน
สามารถสอบถามความคืบหน้าการ
ดำเนินคดีได้และมีการประชาสัมพันธ์ใน
ห้อง One Stop Service 

พ.ต.ท.หญิงวราลักษณ์  มูลสาร 
สว.ธร.สภ.สัตหีบ 
ควบคุมการปฏิบัติ 

ด.ต.หญิงอุไรวรรณ  ลพเมฆ 
เจ้าหน้าท่ีพัสดุ สภ.สัตหีบ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ 
จุดบริการ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ต้องติดต้ังให้
ประชาชนได้เห็นชัดเจน เพื่อสามารถ
เข้าติดต่อราชการได้รวดเร็ว ท่ีจุดห้อง 
One Stop Service 

พ.ต.ท.หญิงวราลักษณ์  มูลสาร 
สว.ธร.สภ.สัตหีบ 
ควบคุมการปฏิบัติ 
ด.ต.หญิงอุไรวรรณ  ลพเมฆ 
เจ้าหน้าท่ีพัสดุ สภ.สัตหีบ 

ป้ายพันธะสัญญา ต้องจัดให้มีป้ายพันธะสัญญาติดต้ังให้
ประชาชนได้เห็นชัดเจนท่ีจุดห้อง One 
Stop Serviceและมีประชาสัมพันธ์ใน
เว็บไซหน่วย 

พ.ต.ท.หญิงวราลักษณ์  มูลสาร 
สว.ธร.สภ.สัตหีบ 
ควบคุมการปฏิบัติ 
ด.ต.หญิงอุไรวรรณ  ลพเมฆ 
เจ้าหน้าท่ีพัสดุ สภ.สัตหีบ 

ภาพป้าย No Gift Policy ต้องจัดให้มีป้าย No Gift Policy ติดไว้ที่
จุดห้องOne Stop Service ให้
ประชาชนเห็นชัดเจนเพื่อแสดง
เจตจํานงของหัวหน้าสถานีในการไม่รับ
ของขวัญของกำนัล 

-พ.ต.ท.หญิงวราลักษณ์  มูลสาร 
สว.ธร.สภ.สัตหีบ 
ควบคุมการปฏิบัติ 
-ด.ต.หญิงอุไรวรรณ  ลพเมฆ 
เจ้าหน้าท่ีพัสดุ สภ.สัตหีบ 
-จ.ส.ต.ภูวเนศร์  ไกรเดช  
เจ้าหน้าท่ีเทคโนฯ สภ.สัตหีบ  
 

 

 
 
 

2. ก าหนดแนวทางยกระดบัคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 3 ดา้น  ดงัต่อไปน้ี 
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ด้าน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 
/ยกระดับการพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ 
Download คู่มือการ 
ให้บริการ 

 

 

 

ภาพการจัดส่ิงอํานวย 

ความสะดวกการให้บริการ
ประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 

จัดให้มีป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน 

Download คู่มือการให้บริการ ติดท่ีจุดห้อง 

One Stop Service ให้ประชาชนทราบ 
คู่มือประชาสัมพันธ์ในเว็บไซของสถานี 
 
 
ณ จุดบริการ สถานีจัดบริการน้ำด่ืม สําหรับ 
ประชาชนมีท่ีนั่งพักระหว่างรอติดต่อราชการ มี 
บริการอินเตอร์เนต WIFI ฟรีสําหรับประชาชน 
จุดบริการมีการติดต้ังให้รับชมช่อง 
สถานีโทรทัศน์สํานักงานตํารวจแห่งชาติเพื่อ 
ทราบข้อมูลข่าวสารของตํารวจ จัดห้องน้ำ ชาย 
หญิงและผู้พิการท่ีสะอาด มีบริการอักษรเบล 
สําหรับผู้พิการทางสายตา และมีท่ีจอดรถ 
สำหรับประชาชนผู้มาติดต่อราชการท่ีเพียงพอ 
 
 

พ.ต.ท.หญิงวราลักษณ์  มูลสาร 
สว.ธร.สภ.สัตหีบ 
ควบคุมการปฏิบัติ 

ด.ต.หญิงอุไรวรรณ  ลพเมฆ 
เจ้าหน้าท่ีพัสดุ สภ.สัตหีบ 

 
 

พ.ต.ท.เนธิวัตร  ภูบาลช่ืน  รอง ผกก. 
(สอบสวน )ควบคุมการปฏิบัติ 

ด.ต.หญิงอุไรวรรณ  ลพเมฆ 
เจ้าหน้าท่ีพัสดุ สภ.สัตหีบ และ
ควบคุม นักการในการดูแลความ
สะอาดจุดบริการประชาชน 
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1.) การพัฒนายกระดับการให้บริการ/ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกประชาชนท่ีมารับบริการ     
       โดยสถานีตำรวจดำเนินการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ดังต่อไปนี้ 

- จัดจุดบริการประชาชนพร้อมจัดเจ้าหน้าท่ีไว้บริการประชาชนอย่างพอเพียง 
 

 
 

     จดัเจ้าหน้าที่ประชาสมัพันธ์ และ สอบถามความหน้าคดี ไว้คอยบริการประชาชน 
- จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้าการดำเนินคดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพกิจกรรมก าหนดแนวทางยกระดบัและความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 3 ดา้น ดงัน้ี 

ติดป้ายประชาสัมพันธ์ รายช่ือ รูปภาพ เบอร์โทรพนักงานสอบสวน เพื่อการสอบถามความคืบหน้าการด าเนินคดีไว้ห้อง One Stop Service 
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2) ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ ห้อง One Stop Service 
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3. ป้ายพันธะสัญญา 

 
 

การรกัษามาตรฐานระยะเวลาในการใหบ้ริการ 

 

ติดป้ายแผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติราชการของงานบริการประเภทต่าง ๆ  
ครบทุกสายงาน   ให้บริการประชาชนทราบ ณ จุดบริการ One Stop Service 
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4. ป้าย No Gift Policy 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ติดป้ายประกาศ No Gift Policy ประชาสมัพนัธไ์วท่ี้หอ้ง One stop Service โดยเปิดเผย 
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5. ป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการใหบ้ริการในการติดต่อราชการ และการป้องกันตนเอง 
    จากอาชญากรรม  ณ ห้อง One Stop Service 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ 
ไว้ที่ห้อง One stop Service ณ จุดบริการประชาชน 

 

ดาวน์โหลด
คู่มือส าหรับ
ประชาชน 
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6. การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การให้บริการประชาชน 
    6.1) จัดสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับประชาชนที่มาใช้บริการ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

จัดโต๊ะเก้าอี้ให้ประชาชนที่มาติดต่อราชการอย่างเพียงพอ มีน้ำด่ืม รถเข็นสำหรับไว้บริการผู้พิการ  
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6.2 ห้องน้ำแยกเปน็สัดส่วน สะอาด ถูกสุขลักษณะและเพียงพอ อุปกรณ์ใช้การได้ดี 
       6.2.1) ห้องน้ำหญิง ติดป้ายสัญลักษณ์สากล หรือติดป้าย “ห้องน้ำหญิง” ” Ladies’s toilet” 
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6.2.2 ห้องน้ำชาย ติดป้ายสัญลักษณ์สากล หรือติดป้าย “ห้องน้ำชาย” ” Men’s toilet” 
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6.3 บริการที่จอดรถสำหรับประชาชนผู้มาติดต่อราชการ 
       6.3.1) ติดป้าย”ที่จอดรถจักรยานยนต์สำหรับผู้มาติดต่อราชการ Visitors’Motorcycle Parking” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
        6.3.2)  ติดป้าย”ที่จอดรถยนต์สำหรับผู้มาติดต่อราชการ Visitors’Parking” 
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6.4 จัดสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้พิการที่มาติดต่อราชการ    
      6.4.1) ห้องน้ำคนพิการจัดแยกเป็นสัดส่วน เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ด้วยตนเอง  
      ติดป้าย “ห้องน้ำสำหรับคนพิการ””Handicapped’s toilet” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.4.2) จัดที่จอดรถ สำหรับคนพิการ “Handicapped’s Parking” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     ท่ีจอดรถคนพิการ       ทางลาดข้ึนอาคารที่ทำการ 
 
 
 

กร่ิงกดขอความ
ช่วยเหลือ 
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6.4.3) จัดสิ่งอำนวยความสะดวกไว้คอยบริการ สำหรับผู้พิการ  รถเข็น และไม้ค้ำ 
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6.5  จัดส่ิงอำนวยความสะดวกการให้บริการไวไฟฟรี สำหรับผู้มาใช้บริการ บนสถานี 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
**************************************************************************************************** 

บริการไวไฟฟรี 


